REGOLAMENTO

SOCIETA’ PROMOTRICE

COLLISTAR S.P.A. CON SOCIO UNICO con sede in VIA G.B. PIRELLI, 19 - 20124 MILANO- Part.
IVA e Cod. Fiscale 10267000155 — collistar@pec.it.

Per qualsiasi informazione riguardante il presente Concorso € possibile scrivere al seguente
indirizzo mail: customercare@collistar.it.

SOGGETTO DELEGATO

PRAGMATICA PLUS s.r.l. con sede in Galleria dei Legionari Trentini, 5 - 38122 Trento (TN) - Part.
IVA e Cod. Fiscale 02471610226 — www.pragmatica.plus — info@pragmatica.plus.

TIPOLOGIA

Concorso a Premi

DENOMINAZIONE
“COLLISTAR SOCIAL ALWAYS ON"

PERIODO

I Concorso a Premi si svolge dal 24 maggio 2024 al 18 maggio 2025 nei termini indicati nelle
singole Meccaniche.

Eventuale ultima estrazione, anche per eventuale ripescaggio premi non erogati qualora
previsti dalle singole Meccaniche, avverrd entro il 23 maggio 2025.

AMBITO TERRITORIALE

Nazionale, San Marino e rete internet all'interno del territorio italiano.

DESTINATARI

I Concorso e rivolto alle persone fisiche maggiorenni Residenti e/o domiciliati sul territorio
nazionale (ai sensi del Codice del Consumo d.lgs. 206 del 6 settembre 2005 - Art. 3, comma
1, lett. a).

Se non previsto diversamente nelle singole Meccaniche, sono esclusi dalla partecipazione
i minorenni, le persone giuridiche, gli amministratori, i soci, i dipendenti e collaboratori della
societa Promotrice e di coloro i quali hanno partecipato all’organizzazione e gestione del
concorso a premi, i loro dipendenti e collaboratori; per tali categorie sono esclusi anche i
loro familiari (conviventi e parenti collaterali di 1° grado (fratelli), ascendenti di 1° grado
(genitori) e discendenti di 1° grado (figli), anche se non conviventi.

Qualora previsto dalle singole Meccaniche, le stesse potrebbero essere riservate a diversi
target di destinatari, i quali verranno inquadrati e definiti nelle meccaniche delle stesse.

SCOPO DEL CONCORSO

Il Concorso viene attivato al fine di promuovere, aumentare i follower e favorire le
interazioni del profilo Instagram della Societd Promotrice @collistarbeauty.



Qualora a fine periodo risultino dei premi non assegnati o non richiesti, gli stessi verranno
devoluti alla ONLUS “SOS il Telefono Azzurro — Linea nazionale per la prevenzione dell’ Abuso
all'infanzia” Corso Lodi, 47 — 20139 Milano (MI) Cod. Fisc. 92012690373

MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE GENERALI

| destinatari, per partecipare alle varie Meccaniche previste dal Concorso a Premi,
dovranno tenere monitorato il profilo Instagram della Societd Promotrice @collistarbeauty
in gquanto, oltre alle Meccaniche/Giveaway sottoesposti, per i quali sono definiti dei periodi
precisi di partecipazione, a sorpresa nel periodo di svolgimento del Concorso indicato al
paragrafo “PERIODQO”, potranno essere attivati ulteriori singoli Giveaway nelle modalita
indicate nelle singole Meccaniche che verranno infrodotte ed in segquito dettagliate.

L'intfegrazione al presente Regolamento con ulteriori Meccaniche/Giveaway verrd
effettuata nelle modalitad e nei termini temporali previsti dalla normativa, con relativo
adeguamento del montepremi.

Qualora per la partecipazione sia necessario I'acquisto di uno o piU prodotti verra
specificato nelle singole Meccaniche; se le singole Meccaniche non prevedranno
esplicitamente la necessita di acquisto ai fini della partecipazione, il destinatario potra
partecipare gratuitamente esclusivamente attivando quanto previsto dalla descrizione
della singola Meccanica.

Ogni Meccanica/Giveaway prevista dal presente Regolamento, cosi come quelle che
verranno eventualmente integrate nel documento durante la durata del Concorso, verra
comunicata ai destinatari come in essa previsto (post, reel, storia pubblicati sui diversi profili
social della Societa Promotrice o con aliri mezzi indicati nelle singole meccaniche) ed
espliciterad al pubblico la descrizione della Meccanica e le indicazioni per la
partecipazione.

In termini temporali, la partecipazione ai singoli Giveaway sard possibile:

e Nelle modalitd e per la durata previsti dai singoli Giveaway e salvo indicazioni
parficolari o pre-campagne informative che verranno esplicitate nella
comunicazione al pubblico

OPPURE
e Dal momento della pubblicazione del post/reel/storia fino alla scadenza indicata
negli stessi.

L'algoritmo di gestione del Concorso, che traccia i post di ogni singolo Giveaway sulla base
degli elementi in esso indicati (hashtag, keyword o altro come definito nelle singole
Meccaniche/Giveaway), registrerd su server ubicato in territorio italiano ogni interazione
avvenuta sul post, al fine di definire precisamente quelle partecipazioni che hanno diritto a
partecipare ai singoli Giveaway, a seconda della Meccanica.

Nel post/reel/storia ed in generale nell’eventuale ulteriore materiale di comunicazione al
pubblico di ogni Giveaway verranno chiaramente dettagliati, oltre alle particolarita della
Meccanica, i termini di partecipazione, la durata ed il luogo dove & consultabile il
Regolamento.

Si precisa che, se non definito diversamente dalla singola Meccanica:

e La partecipazione ad uno dei Giveaway con le modalitd previste per lo stesso da
diritto alla partecipazione e all’estrazione/assegnazione premi prevista per quel
singolo Giveaway nelle modalitd indicate, e non alle altre previste da altri Giveawayy;

e Inlinea generale, e se non diversamente definito, uno stesso profilo social non potrd
partecipare piu di una volta ad una singola Meccanica/Giveaway;



e Gli eventuali premi non assegnati di ogni singola Meccanica/Giveaway potrebbero
essere oggetto di estrazione di ripescaggio da effettuarsi entro i termini indicati al
paragrafo “"DURATA", da effettuarsi a discrezione della Societd Promotrice; in
alternativa, se non indicato nella singola Meccanica/Giveaway, i premi non
assegnati saranno devoluti alla ONLUS individuata all’apposito paragrafo;

e La partecipazione potrd avvenire esclusivamente da App ufficiale Instagram (non &
possibile partecipare da mobile o PC browser).

Ogni singola Meccanica, a seconda di quanto indicato analiticamente nella sua
descrizione che regola lo svolgimento della stessa, potrd prevedere:

e Moddlitd di partecipazione come ad es. commenti a post della Societd Promotrice,
pubblicazione di  storie/post/reel  sul profilo  dell’utente, invio di
contenuti/elaborati/ricevute, partecipazione a quiz/survey, attivazione Chatbot
con keyword o con messaggi direct.

e Modalita di attribuzione premi come ad es. Instant Win, Estrazione/i, graduatoria o
valutazione elaborati.

MECCANICA 1: Superconcentrati Collistar

DENOMINAZIONE MECCANICA “Superconcentrati Collistar”

DURATA: la Meccanica sard attiva dal momento della pubblicazione del post il 24 maggio
2024, fino alle 23.59 del 7 giugno 2024

DESTINATARI: persone fisiche maggiorenni

PREMI PREVISTI: in palio per la Meccanica sono previsti i seguenti premi, attribuiti in modalita
Instant Win:

e N. 14 “Superconcentrato Drenante Snellente Giorno-Notte”
e N. 14 “Superconcentrato Elasticizzante Levigante Giorno-Notte”

QUOTA MONTEPREMI MECCANICA 1: € 1.568,00 IVA compresa - € 1.285,25 IVA esclusa

MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE INSTANT WIN:

La Societa Promotrice rendera pubblico il Concorso attraverso un post sul proprio profilo
Instagram @collistarbeauty, contenente le modalitd di partecipazione di seguito
dettagliate.

Per accedere all'Estrazione il Partecipante dovrd effettuare tutte le seguenti attivita:

1. Seguire il profilo Instagram della Societa Promotrice @collistarbeauty al momento
della partecipazione al Concorso

2. Dalmomento della pubblicazione del post relativo al Concorso il 24/05/2024 fino alle
23.59 del 07/06/2024, commentare il post stesso:
o inserendo nel commento la Keyword “SUPER”
o menzionando almeno n. 2 amici nel testo del commento

3. La Keyword inserita nel commento attiverd automaticamente il Chatbot. i
partecipante dovrd seguire le indicazioni ricevute in Chatbot dal sistema e sard
tenuto a:

o fornire i propri datirichiesti (hnome, cognome ed e-mail)

o accettare il trattamento dei dati ai fini della partecipazione al Concorso ed
eventualmente (non obbligatorio) ad altri fini proposti nell'informativa resa
disponibile nella conversazione virtuale con il Chatbot

o accettare il regolamento del Concorso



o esprimere la propria preferenza in merito al premio da provare a vincere
scegliendo tra n. 1 “Superconcentrato Drenante Snellente Giorno-Notte” oppure
n. 1 “Superconcentrato Elasticizzante Levigante Giorno-Notte”

L'omissione anche di una sola delle attivitd richieste nei tre punti sopra esposti definird
I'impossibilita di partecipare al Concorso.

Coloro i quali avranno effettuato correttamente tutte le attivita sopra illustrate e segnalate
nel post di diffusione della presente Meccanica parteciperanno all’assegnazione
immediata (Instant Win) dei premi in palio per la categoria che hanno scelto attraverso |l
Chatbot.

Il sistema comunicherd direttfamente in Chatbot la vincita.

E possibile una sola partecipazione per un profilo Instagram; eventuali partecipazioni
successive alla prima da parte di stesso profilo Instagram, anche se effettuate in conformita
alla Meccanica, potranno essere escluse dalla partecipazione all’estrazione.

| premi eventualmente non assegnati confluiranno nell’estrazione finale generale di
ripescaggio del Concorso a Premi, che avverrd a fine periodo.

ESTRAZIONE FINALE e/o di RIPESCAGGIO

Solo per le Meccaniche/Giveaway che la prevedono nella loro descrizione, a fine periodo,
per i premi non assegnati, non ritirati, e/o le vincite decadute, a seconda dei casi, si
procederd eventualmente entro il termine indicato al paragrafo “PERIODO”, ad una
estrazione diripescaggio al fine di attribuire tali premi.

Tale estrazione poftra essere, a seconda di quanto indicato delle singole Meccaniche:

e Genericamente effettuata fra tuttii partecipanti a tutte le Meccaniche: in tal caso i
partecipanti all’estrazione saranno individuati fra tutti i partecipanti a tutte le
Meccaniche coinvolte, indipendentemente dall’eventuale vincita nella singola
meccanica. In questo caso uno stesso profilo potrd essere presente pivu volte nel
database dal quale avverrd I'estrazione, a seconda di quante sono state le
partecipazioni a diverse Meccaniche/Giveaway dallo stesso effettuate durante |l
Concorso.
e C[ffeftuata fra | partecipanti alla singola Meccanica (qualora vi siano
Meccaniche/Giveaway che lo prevedano esplicitamente). In questo caso
o uno stesso profilo potrd essere presente piu volte nel database dal quale avverrd
I'estrazione, a seconda che la meccanica della singola Meccanica/Giveaway
lo permetta

o i partecipanti all’estrazione potranno essere definiti fra tutti i partecipanti a quel
determinato Giveaway non vincitori dei premi relativi al Giveaway stesso, oppure
limitata ai non vincenti, tale indicazione verrd esposta nella descrizione della
singola Meccanica

L'estrazione verra effettuata, attraverso apposito software applicato alla base dati
contenente tutti i partecipanti, come sopra definito, in presenza di funzionario CCIAA a
tutela della fede pubblica o Notaio.

Verrd estratto per ogni premio n. 1 nominativo vincente e n.5 nominativi di riserva da
utilizzarsi, in ordine di estrazione, qualora il vincitore principale si renda irreperibile o qualora
la vincita decada per qualsiasi motivo.

SOFTWARE ASSEGNAZIONE PREMI E DATABASE



Le caratteristiche tecniche di inviolabilitd e casualita dei software di assegnazione (sia a
rinvenimento immediato della vincita che ad estrazione) sono certificate da apposite
perizie informatiche redatte dai programmatori dei software stessi; tali documenti sono
allegati alla documentazione di avvio della manifestazione inoltrata al Ministero delle
Imprese e del Made in Italy.

Le partecipazioni pervenute durante iI Concorso verranno regolarmente tracciate e
copiate da un apposito algoritmo aggregatore che adotta un sistema analogo mirror,
copiando il dato di partecipazione su server allocato in territorio IT dove i dati verranno
conservati con misure di protezione a tutela dell'integritd del dato; tale database e
accessibile solo da personale autorizzato e preventivamente identificato.

MONTEPREMI

Il montepremi totale del Concorso a Premi € indicato nell’allegato al presente
Regolamento.

CONVALIDA DELLE VINCITE E CONSEGNA DEI PREMI

Ogni vincitore, sia per le vincite Instant Win che in caso di estrazione/assegnazione, verra
contattato framite lo stesso mezzo utilizzato per partecipare al Concorso a Premi e dovra
dare riscontro nelle modalita e nei termini indicati nell’avviso di vincita stesso (entro 7 giorni
dalla data di invio dell’avviso di vincita). La Societd Promotrice si riserva la possibilita di
contattare i vincitori anche telefonicamente o a mezzo e-mail qualora tali dati siano
disponibili ed utilizzabili da parte della Societd Promotrice.

Eventuali diverse e particolari modalitad di consegna verranno indicate nelle singole
Meccaniche/Giveaway.

Tutti i premi saranno consegnati ai vincitori gratuitamente entro 180 giorni dalla vincita.

La Societd Promotrice si riserva di effettuare le verifiche che riterrd necessarie al fine di
garantire il rispetto delle condizioni di partecipazione.

La Societd Promotrice si riserva di poter verificare e confrontare i dati dei vincitori, prima di
convalidare la vincita, richiedendo copia di documento diidentitd in corso di validita degli
stessi.

Qualora dal controllo del documento di identita del vincitore emergano incongruenze di
intestazione o la presenza di dati non corretti, la vincita verrda invalidata.

Le eventuali partecipazioni ritenute fraudolente e le relative vincite verranno verificate e
sottoposte a tuttii controlli ritenuti necessari; qualora dalle verifiche venga confermata una
partecipazione non corretta, le vincite relative verranno annullate.

La Societd Promotrice, in caso di partecipazioni fraudolente, si riserva di adottare tutte le
modalitd di tutela dei propri interessi presso le opportune sedi, anche giudiziarie.

MODALITA DI COMUNICAZIONE

La manifestazione sara resa nota aftraverso il profilo Instagram della Societd Promotrice
@collistarbeauty ed eventuali altri mezzi in via di definizione; il messaggio sard coerente con
il presente Regolamento.

Tutte le Meccaniche/Giveaway che verranno aggiunte, cosi come eventuali modifiche al
Regolamento che (nel rispetto dei diritti acquisiti dai partecipanti) dovessero essere
apportate nel corso dello svolgimento della manifestazione saranno tempestivamente
comunicate ai Clienti con le medesime modalita di comunicazione al pubblico riservate al
presente Regolamento.



LUOGO DEPOSITO REGOLAMENTO

Il presente Regolamento nella versione ufficiale € conservato presso PRAGMATICA PLUS s.r.l.
con sede in Galleria dei Legionari Trentini n. 5 - 38122 Trento (TN) - www.pragmatica.plus in
quanto soggetto delegato dalla promotrice alla domiciliazione della documentazione
relativa alla presente manifestazione.

Una copia integrale di tale Regolamento € disponibile anche presso la sede della Societa
Promotrice ed e richiedibile all’indirizzo info@pragmatica.plus .

TRATTAMENTO DATI PERSONALI

Ai sensi del Decreto legislativo 10 agosto 2018, n. 101 che adegua il Codice in materia di
protezione dei dati personali (Decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196) alle disposizioni del
Regolamento (UE) 2016/679 — GDPR, i dati personali raccolti in occasione della presente
iniziativa verranno frattati con modalitd manuali, ai fini della partecipazione al presente
Concorso a premi.

| dati dei partecipanti non saranno comunicati ad alcuno né diffusi. Solo i dati dei vincitori
verranno verbalizzati dal responsabile della fede pubblica della CCIAA competente o dal
notaio.

Ogni partecipante, esaurite le procedure di gestione del concorso, potra richiedere Ia
rettifica o la cancellazione dei propri dati, ovvero presentare opposizione al frattamento
rivolgendosi alla Societad Promotrice sopra indicata, anche a mezzo e-mail all’indirizzo
privacy@collistar.it .

Solo in caso di apposito consenso espresso dal partecipante in fase di partecipazione, i suoi
dati potranno essere trattati per I'invio di materiale promozionale e pubblicitario anche a
mezzo di e-mail, sms e newsletter da parte della Societd Promotrice ed associata.

NOTE FINALI

La Societd Promotrice non si assume alcuna responsabilitd in merito alla eventuale
documentazione richiesta per la convalida di vincita non pervenuta per eventuali disguidi
postali e cause di qualunque altro genere ad essa non imputabili o per problemi di
trasmissione e/o a disservizio operatore o per qualsiasi causa non imputabile alla Societa
Promotrice.

La Societd Promotrice non si assume alcuna responsabilitd per qualsiasi problema di
accesso, impedimento, disfunzione o difficoltd che possa impedire al consumatore di
accedere al servizio WEB e partecipare al concorso.

La Societa Promotrice non si assume alcuna responsabilitd in caso di mancato recapito dei
premi dovute all'indicazione di dati personali errati e/o non veritieri da parte dei
partecipanti.

La partecipazione alla manifestazione a premi comporta per il partecipante I'accettazione
incondizionata e totale delle regole e delle clausole contenute nel presente regolamento
senza limitazione alcuna.

La Promotrice potrd revocare o modificare le modalitd di esecuzione della presente
manifestazione a premi per giusta causa, ai sensi € nei termini dell’art. 1990 cod. civ.
dandone preventivamente comunicazione ai destinatari con le medesime modalita di
comunicazione adottate per la comunicazione principale dell'iniziativa al pubblico.

Si precisa che la partecipazione al concorso & gratuita e che i costi di connessione ad
Internet per la partecipazione saranno soggetti esclusivamente alla tariffa concordata dal
partecipante con il proprio operatore telefonico; non € pertanto previsto nessun aggravio
di costo per il partecipante.



La Societa Promotrice dichiara di rinunciare alla facolta di rivalsa della ritenuta alla fonte
di cuiall’art. 30 D.P.R. n. 600 del 29/09/73 a favore del vincitore.

Il presente concorso a premi non € in nessun modo riconducibile a TikTok, ad Instagram né
a Meta Inc. che non hanno alcun legame, accordo o responsabilitd nell’organizzazione
dello stesso.

Per quanto non espressamente previsto dal presente regolamento troverd attuazione il DPR
Nn.430 del 26.10.2001.



Allegato al regolamento: MONTEPREMI COMPLESSIVO CONCORSO

VALORE DI VALORE DI
ALIQUOTA MERCATO MERCATO VALORE VALORE
QUANT. DESCRIZIONE PREMI IVA SINGOLO SINGOLO MONTEPREMI | MONTEPREMI
PREMIO PREMIO IVA ESCLUSA VA COMPRESA
IVA ESCLUSA IVA COMPRESA
Meccanica 1: Superconcentrati Collistar
Superconcentrato
14 Drenante Snellente 22% 45,90 56,00 642,62 784,00
Giorno-Notte
Superconcentrato
14 Elasticizzante Levigante 22% 45,90 56,00 642,62 784,00
Giorno-Notte
28 TOTALE MONTEPREMI 1.285,25 1.568,00




